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Dienstanweisung: Verpflichtende Nutzung des dienstlichen E-Mail-
Postfachs an der Heinrich-Heine-Universität (HHU) 

Sehr geehrte Beschäftigte der HHU, 

mit der zunehmenden Digitalisierung von Geschäftsprozessen hat die 
verbindliche elektronische Kommunikation im Dienst- und Rechtsverkehr 
erheblich an Bedeutung gewonnen, etwa beim Versand offizieller 
Schreiben oder wichtiger Ankündigungen. Auch die Organe, Gremien 
und Einrichtungen der HHU nutzen das Kommunikationsmittel E-Mail 
zum universitätsweiten Versand von dienstlichen Bekanntmachungen 
und Benachrichtigungen (z.B. durch Rundmails für dringliche oder wich-
tige Mitteilungen, Informationen zu Angelegenheiten in Lehre, For-
schung und Verwaltung oder zur Durchführung einer elektronischen 
Wahl). Andere wichtige Mitteilungen, die das Dienstverhältnis betreffen, 
werden ebenfalls verstärkt per E-Mail verschickt und müssen beachtet 
werden. 

Die Universitätsleitung trägt mit der beigefügten Dienstanweisung dafür 
Sorge, dass Sie die für Sie relevanten dienstlichen Mitteilungen und In-
formationen erhalten, um Ihre Rechte und Pflichten in Ausübung Ihrer 
Tätigkeit vollumfänglich wahrnehmen zu können. 

Für die meisten von Ihnen wird sich durch diese Dienstanweisung in der 
Praxis nichts ändern, da Sie bereits Ihr HHU-E-Mail-Postfach regelmä-
ßig nutzen. Die wissenschaftlich Beschäftigten der Medizinischen Fakul-
tät bitten wir jedoch um besondere Beachtung. 

Die Dienstanweisung wird in Kürze in den Amtlichen Bekanntmachun-
gen der HHU (Einstiegsseite: https://www.hhu.de/die-hhu/kontakt-und-

An alle Beschäftigten der HHU 

via Rundmail-Tool 

Heinrich-Heine-Universität Düsseldorf  40204 Düsseldorf Rektorin ∙ Kanzler 

Zentrale Universitätsverwaltung 

Dr. Frank Schütte 
Vertreter des Kanzlers 

Telefon 0211/81/-14611 
frank.schuette@hhu.de 
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